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Yth.

1. Ketua Mahkamah Syar’iyah Aceh;
2. Ketua Pengadilan Tinggi Agama seluruh Indonesia;
3. Ketua Mahkamah Syar’iyah;

4. Ketua Pengadilan Agama Seluruh Indonesia;

Assalamu’alaikum Wr. Whb.
Sehubungan dengan peningkatan pelayanan informasi tentang akses masyarakat

terhadap keadilan dan dalam rangka pemenuhan kelengkapan data Survey Kepuasan
Masyarakat yang valid, kami memohon pengisian data oleh masing-masing satuan kerja.
Data tersebut di masukkan pada link yang telah disediakan: https://bit.ly/3YjTyc1 . Data
yang di masukkan adalah data periode 01 Mei tahun 2023 s.d 31 Mei tahun 2024. Adapun
data yang dibutuhkan adalah:

1. Jumlah Pengunjung pada saat periode Survey Kepuasaan Masyarakat

2. Ketersediaan media untuk menyampaikan keluhan

3. Jumlah Keluhan

4. Jumlah respon terhadap keluhan

Data kelengkapan data paling lambat di masukkan pada tanggal 01 Agustus 2024
pukul 24.00 WIB, untuk keterangan lebih lanjut dapat menghubungi Sdr. Yudi Hermawan
(082144482616).

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima
kasih.

Wassalamualaikum Wr. Whb.
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